VSeobecné nadkupni podminky

Tento nakupnfad upravuje prava a povinnosti prodavajiciho (wvemony-zlin.cz), dale jiz jen bude
uvadén pojem prodavajici a kupujici. Tento nakufad plati v tomto z¢ni v moment odeslani
objednavky nakupu. Kupujici potvrzenim objednaviwpeuje, Ze souhlasi s timto nakupritdem a
nema vyhrady proti tomuto 2ni. Potvrzenim objednavky kupujici zavaabjednava zbozi a zavazuje
se k jeho odebrani dle dohodnutych podminek. Vzteuvedené v tomto nakupnfadu seidi
aktualnim zenim OlEanského zakoniku.

Smluvni strany

Smluvnimi stranami uzd&né kupni smlouvy je prodavajici a kupujici, kigrgstednictvim naseho
internetového obchodwimil zavaznou objednavku na zbozi nabizené pedsictvim prodéavajiciho.

Predmét kupni smlouvy

Predrétem kupni smlouvy je zboZzi objednané kupujicim geaknictvim objednavkového formina
internetovych strankach prodavajiciho. Techniclecsikace zbozi, uvedené na naSich strankach
vychazi ze specifikaci uvédych vyrobcem. Zaifjpadné nesrovnalosti zmény paramefk vyrobcem
neneseme zadné zavazky.

Cena zbozi

Cena zboZi se odviji od aktualniho ceniku prodéiraji ktery je uveden na internetovych strankéach
prodejce. Cena je uvéda et DPH. Jelikoz tkteré speciakhzanttené zbozi je mé&nobvykly

artikl, bude toto na objednéavku s delSi dodattidh a prodavajici bude pozadovat zélohu, ktera bude
piedmétem dohody mezi prodavajicim a kupujicim. Wpadt objednavky za &Si sumu pegz bude
taktéz pozadovana zaloha, ktera bude takdmEtem dohody mezi prodavajicim a kupujicim.
Prodavajici si proifijpad zn¥n cen ze strany dodavatel cen gepravni spolénosti vyhrazuje pravo
odstoupit od smlouvy, pdfpads po dohod s kupujicim upravit ceny dodaného zboZi.

Objednavka a dodaci podminky
Kupujici mize objednat zbozémito formami:

a. Prostednictvim objednavkového formiina strance kupujiciho (www.xenony-zlin.cz)
b. Prostednictvim e-mailu xenony@xenony-zlin.cz

Objednavka zbozi kupujicim je zavazna a prodavafidavazuje Wit tuto objednavku v nejkratSim
mozném terminu. Kupujici bude aipghu své objednavky fibézné informovan. V pipad
objednéavky zbozi&tsSi nominalni hodnotyi vétSiho pétu kudi bude prodavajici pozadovat pisemné

potvrzeni objednavky. Pokud kupujici toto odmitm@, prodavajici pravo od smlouvy odstoupit.
Zpusob dodani zbozi

Zbozi bude dodano praetnictvim kuryrni spolaosti PPL s.r.0., na adresu kterou kupujici uvese v
své objednavce. K cérzbozi, dodavanému prostinictvim kuryrni spoksosti PPL s.r.o., bude
piipoétena cena dopravného, ktérai 120,-Ké¢ s DPH

Dodaci doba zbozi je 3 pracovni dny¢ip@no nasledujicim dnem od obdrzeni objednavkyiipaok

Ze se bude jednat o zboZi, které se bude na zakézkwze zahrati, bude o tomto kupujici
informovan a dodaci tha ¢ini 20 pracovnich dni, g@&tdno nasledujicim dnem od obdrzeni objednavky.
V pfipact Ze se takto nestane, po dotiedkupujicim bude od objednavky odstoupeno nebaciod
Ihata prodlouzena.

Kupujici je povinnen siifp prevzeti zbozi tkladrs balik prohlédnout a vifpadt poruSeni obalu
prevzeti odmitnout. Podpisem dodaciho listu kurypol&nosti PPL s.r.o0. kupujici potvrzuje, Ze balik
pievzal v neporuseném stavu.



7. Zaruka a zaruéni podminky

Zaruka na nami dodavané zbeitii dle Oltanského zakoniku 24&siai, pokud ve faktie neni
uvedeno jinak. Faktura slouzi zaréjako zaréni list. V pripads reklamace zboZzi u prodavajiciho je
kupujici povinnen uhradit v pIné eipoStovné. # uplatréni reklamace je kupujici povinnen uvést
prodavajicimu fesr€ zavadu a jak se projevuje, zbozi poslat kompketnoriginal krabici s fakturou.
Zaruka se nevztahuje na vady zboZisgbené manipulaci se zboZim v rozporu s jefetein nebo
navodem k pouziti, pdpuzivatelskou firuckou, pouzivanim zbozi v prdeti, které neodpovida
podminkédm pouziti uvedenym v navodu nebo uZivagetékucce, opotebenim, mechanickym
poskozenim, nadénnym za&Zzovanim a v&Simi vlivy a okolnostmi, které prodavajici nematijak
ovlivnit. V ptipac, ze bude zatini reklamace shledana jako neoprindy budou kupujicimu
nalttovany naklady s timto spojené. Prodavajici si aghje pravo nahradit vadné nebo neopravitelné
zbozi dle vlastniho uvazeni dobropisem nebodnou za zbozi se stejnymi nebo podobnymi uzitnymi
vlastnostmi, a to od stejného nebo jiného vyroBievyméne zbozi se &h zarini doby neobnovuje

ani neprodluzuje. iPpiipadném vystaveni dobropisu se do ceny zbdZienpromitnout jeho aktualni
trzni cena.

8. Pouéeni

V souladu s § 53 odst. 4 pism. f)éabského zakoniku pouje prodejce timto kupujiciho o jeho
moznosti od kupni smlouvy odstoupit. Podle odséh®Z ustanoveni "ma spebitel pravo odstoupit
do 14 dri od prevzeti plgni”.



Doprava a reklamace
Néakupni Fad

Objednavka je povazovana za zavaznou.

Zakladni pravidla nakupu $&di Otanskym zakoniker@leské republiky.

Zakaznik objednanim zbozi respektuje tento nakigmhéa souhlasi s dodacimi, platebnimi a
reklama&nimi podminkami nakupovaného zbozi.

Po obdrzeni objednavky dodavatel elektronickouquogiebo telefonicky potvrdi objednavku.
Doprava zboZi je zajidvana dodavatelem po Gze@dské republiky.

Ceny uvedené v okamziku objednavky jsou ceny &o@e plati i pi pripadné nasledné Uprageny.
Dodavatel si vyhrazuje pravoémit ceny zbozi a sortimentu beegchoziho upozoimi.

Dodavatel si vyhrazuje pravo odstoupit odgpinobjednavky a to bez udanivabdy.
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Dodaci podminky a platby
Zbozi dodavamemito zpisoby:

» zasilka na dobirku

* vyzvednuti a zaplaceni osabn

» zésilka poStou nebo spédi sluzbou po Uhradzalohové faktury,kterou siiwete vytisknout na naSich
strdnkéch

»  zésilka poStou nebo spédi sluzbou po provedeni platby bankovniraypdem

Ke kazdé zasilce buddilpZzen daovy doklad - nejsme platci DPH.

Pri doruseni zboziCeskou postoudiujeme postovné podle cenikieské posty. U zasilek dafenych rtkterou

z dodavatelskych sluzebitajeme pouze skuteé naklady. Balné nétujeme. O skui@né vysi poplatku se
mizete informovat v Nakupnim koSiku kliknutim nattko Cena za dopravu. Vybrané zbozi z naSi nabiaky
dopravu zdarma. Toto je u popisu uvedeno.

Dodaci Ihity

Veskeré objednavky wizujeme zpravidla do 3 pracovnichidmejpozdji vSak do 2 tydi a to v pdadi, v
jakém byly dordeny. Pokud je zbozi diky velkému zajmu vyprodammdaci ltita by geséhla 2 tydny,
budeme Vasdas informovat. B zvoleni platby pedem, zalohy atd. je zak&zkarizpvana od datarpsani
platby. Samoiejmeé je mozno vzdy seifpdem informovat o terminu dodani konkrétniho produk

Reklamaéni rad

Na kazdé zboZi se vztahuje zakonna &dirlhita pokud neni uvedeno jinak. Zaruka se vztahujeSeahny
zjevné a skryté vady zbozi, které nejsodighiné s jeho funknosti, uzitnymi a estetickymi vlastnostmi. U
zbozi, kde je to nezbytné, vystavi prodavajici &dirlist, ktery kupujici obdrzi s@asré se zbozim. U ostatniho
zbozi prokazuje kupujicitpod zbozi fakturou, dtenkou (dodacim listem). Pro tytéely je kupujici povinen si
tento doklad i obal reklamovaného zbozi po dobuiaihtity uschovat.

Kupujici je povinen zboZi prohlédnout bez zlyteho odkladu po jehar@vzeti. Pevzetim se rozumiipdani
zbozi dopravcem((eska posta, DPD, PPL, ...) zakaznikovi. Kupujigigginen oznamit prodavajicimu
bezodkladn po provedeni prohlidky dodaného zbozi vSechny Mvetdyé zjistil a to téhoz dnefqvzeti od
prepravni firmy pi mechanickém poSkozeni dopravni firmou se na gézceklamace neberéetel a reklamace
sefidi reklam&nimtadem pepravni firmy.

Pti zjisteni rozdilu v mnozstvi nebo druhu zbozi s Gdajialdfe ¢i dodacim listu je nutno podat o tomto stavu
zpravu prodavajicimu bezpréstirg po prevzeti.



Kupujici musi oznamit zji8hé vady prodavajicimu piseghna adrese prodavajiciho. V oznameni musi kupujici
uvést zjiséné vady (charakteristika, jak se projevuji) a muast narok, ktery vigledku vady uplatje.

Kupujici v disledku vady zbozi muze uplatnit nasledujici narakodani chybjiciho zbozi, pimérenou slevu z
kupni ceny, odstoupeni od smlouvy.

Narok na uplaténi zaruky zanika i poruseni ochrannych@lepek nebo geti, neodbornou instalaci, obsluhou
nebo zachazenim, pouzivanim vyrobku v podmink&eié kneodpovidaji podminkam uvedenym v navodu k
obsluze.

K reklamaci je nutné ve vSeclhipadech fedlozit fakturu (dodaci list), doklad o zaplacewmiogani zbozi a
vlastni reklamované zbozi. \fipack reklamace vad zboZi, za jehoz jakastvzal prodavajici zaruku od
vyrobce, musi byt vady reklamovany nejp&zdo konce zareni lhity. Prodavajici je povinen vigit reklamaci
v zakonné late 30 dni. Zakonna liita paina kEzet dnem dorteni reklamace prodavajicimu. Naklady na
zaslani (dopravu) reklamovaného zboZzi nese zékaznik

Poueni
V souladu s § 53 odst. 4 pism. f)éabského zakoniku pduje prodejce timto kupujiciho o jeho

moznosti od kupni smlouvy odstoupit. Podle odséh®Z ustanoveni "ma spebitel pravo odstoupit
do 14 dri od prevzeti plgni”.



